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Palete PBR:

pela eficiéncia e contra o prejuizo

Criado hd de 16 anos, o palete PBR propiciou a cadeia de
abastecimento, entre outras vantagens, maior integracao logistica e
expressiva reducao de custos. Mas algumas praticas precisam ser
aprimoradas para as falhas serem sanadas

Entre as inumeras razoes para a ocorrén-
cia de perdas financeiras com a operacao
logistica de um supermercado figura a falta
de controle da entrada e saida de paletes PBR
nos centros de distribuicao (CDs) e depositos.
Esses paletes reutilizaveis, com vida média es-
timada de cinco anos - e com casos confirma-
dos de paletes em bom estado com 15 anos de
fabricacao -, desaparecem dos CDs e depdsi-
tos, subtraidos de forma ilegal e altamente
prejudicial a toda cadeia de abastecimento, em
especial aos supermercados, sobre os quais
cai, em regra, o custo do furto.

"0 palete PBR oferece muitas vantagens em
relacdo aos concorrentes, como o uso de ma-
deira certificada, criacao de um padrdo de
medidas que facilita a operacdo logistica -
otimizando, inclusive, o uso da carroceria dos
caminhes -, prevencdo de acidentes de tra-
balho e, sobretudo, reducao de custos, em vir-
tude de ser um palete reutilizavel”, argumen-
ta o gestor do Comité Permanente de
Paletizacao e gerente da Fundacdo Abras
Marcos Manéa. "Os paletes PBR ainda
apresentam uma resisténcia meédia de 1,4 mil
quilos, uma capacidade consideravel e mais
um dos inumeros diferenciais do produto”,
afirma o assessor técnico do Comité
Permanente de Paletizacdo (CPP) e integrante
da Cooperativa e Servicos de Pesquisas
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Tecnoldgicas e Industriais (CPTI), érgdo ligado
ao IPT, Nilson Franco.

De acordo com Manéa, supondo que um
palete seja utilizado uma vez por més ao lon-
go de cinco anos, ele fara 120 viagens no trans-
correr de sua vida util. Com custo unitario de
RS 30, o PBR custaria por viagem R$ 0,25, con-
tra os RS 10 pagos por paletes descartaveis,
também conhecidos como paletes one-way.
“"Geralmente os paletes descartaveis nao su-
portam nem 40% do que suportam os PBR",
diz o diretor de logistica do Grupo Pao de Acu-
car Marcelo Lopes.

O extravio desses paletes dos CDs e depo-
sitos dos supermercados faz com que saiam
do fluxo natural da cadeia de abastecimento,
gerando custo logistico adicional que pode ser
evitado com maior rigor em seu controle e fis-
calizacdo. "Quase sempre a subtracdo desses
paletes é viabilizada por um conluio de pes-
soas envolvidas no processo logistico”, infor-
ma Manéa. Quando os produtos chegam aos
supermercados, € entregue um vale-palete aos
funcionarios dos fornecedores. Dessa forma,
o varejista se torna responsavel pelo ativo e
pela devolugdo a industria. Caso o palete de-
saparec¢a, o responsavel pelo prejuizo é o su-
permercado. E € justamente o que acontece
em muitos casos; o vale é entregue, mas o
palete desaparece e ndo volta a industria: vai



parar no mercado informal de paletes. O pro-
blema é que, diante do desfalque e da

cobranca, algumas empresas as vezes
recorrem a compra de paletes usados, que
nada mais sdo do que paletes furtados. Sem
saber, compram exatamente os que lhes havi-
am sido subtraidos.

Embora o palete PBR tenha baixo valor
agregado, ele é essencial para a operacao lo-
gistica. E é pela sua essencialidade que tem
de ser considerado e tratado. “No Pdo de Acu-
car, temos um departamento de logistica re-
versa responsavel entre outras coisas pelo
controle e pelo fluxo dos paletes. A devolucdo
deles a industria respeita uma agenda basea-
da na nossa disponibilidade e na necessidade
dos fornecedores”, informa Lopes. O executi-
vo diz que ndo é facil administrar o transito
de paletes PBR, até porque o volume é imenso
e o controle pleno é impossivel - é preciso
contar com a boa-fé dos profissionais. “Mas
posso assegurar que os resultados tém sido
excelentes e que os paletes ndo tém sido pro-
blema para a companhia”, completa.

Além do desvio do palete e do comércio ili-
cito de PBR usados, a cadeia convive com ou-
tro problema sério: pirataria. "O palete usado
comprado de terceiros e o pirata ndo tém ga-
rantias nem de conservacdo, da madeira, da
resisténcia nem da durabilidade”, informa o
presidente da Associacdo Brasileira dos Fa-
bricantes de Paletes PBR, Marcelo Canozo. Por
isso, a compra desses itens é altamente arris-
cada, podendo causar até acidentes de traba-

Iho. “No caso dos paletes usados, o primeiro
passo € ndo compra-los, pois do contrario a
empresa alimenta esse mercado. No caso dos
piratas, o comprador ndo sabe que esta com-
prando um PBR falso e o segredo é observar
os carimbos. Mais importante do que ver o logo
do PBR carimbado no palete é ver o carimbo
do fabricante”, comenta.

Vale dizer que o processo de selecdo do
fabricante do PBR é altamente rigoroso. A pri-
meira fase consiste na apresentacdo de docu-
mentos e o aspirante a produtor do palete pre-
cisa mostrar mais de 20 documentos que as-
segurem sua idoneidade. Entre eles esta o
alvara de funcionamento do municipio e do
orgao ambiental responséavel, bem como um
comprovante de que tem mais de dois anos de
experiéncia como fabricante de palete. A se-
gunda fase consiste em inspecdo técnica rea-
lizada pela Abras e pelo IPT no parque fabril
da empresa. E a terceira sdo os testes feitos
no IPT com os paletes fabricados pela empre-
sa aspirante a certificacdo. Passadas as trés
fases, ela e certificada.

O nome, o endereco, os contatos e o tem-
po de credenciamento dos fabricantes do
palete PBR podem ser encontrados no ende-
reco http://www.abras.com.br/palete-pbr/cre-
denciadas/. Também no site da Abras, por
meio do icone “Palete-PBR" e do subicone
"Apresentacdo”, o interessado encontrara a
lista das entidades que fazem parte do Comi-
té Permanente de Paletizacdo (CPP) e um
pouco da sua histéria. i
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